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僑光科大 2026校園徵才活動(就業×實習) 廠商基本資料表 

公司基本資料 

企 業 名 稱 西湖渡假村股份有限公司 企 業 L O G O 

 

統 一 編 號 54397181 員 工 人 數 110 

官 方 網 站 https://www.westlake.com.tw/ 

人 才 招募 網 站  

永 續 報 告 書 
□有，網址：「永續報告書」或「企業社會責任報告書」網址 

▓無 

企 業 地 址 苗栗縣三義鄉西湖村西湖 11 號 

公 司 簡 介 

道法自然、生態資源豐富的西湖渡假村，緊鄰中山高三義交流道，一進門，映入眼簾的是美麗的林

相和浪漫童趣的歐式花園，以安徒生童話元素打造的繽紛花園、光腳丫接地氣 Fun 電的樂活草園、

情人最愛的花園教堂與情人坡，置身其中，讓人輕易遺忘城市喧囂與煩憂! 

每年春末夏初，是五月雪油桐花與夜間精靈螢火蟲紛飛的季節，在園區便是可以看翩翩彩蝶飛舞的

身影，晨醒桐花、日賞彩蝶、夜訪火金姑是這個時節的最佳體驗! 

最特別的是-在園區 1820 忘憂谷賞螢，還有機會透過相機捕捉到三義藍眼淚的美景。有別於充斥

著機械遊樂設施的主題樂園，西湖渡假村擁有更多的是自然景緻與生態嬌客，而地處三義的特殊地

理位置，四季都有不同的生態體驗，來到這裡，不僅可以欣賞綠意盎然、花木扶疏的自然景觀，還

能透過導覽、環境教育活動零距離探索自然，加上園區通過環保署「金級環保育樂場所」、「環境

教育設施場所」認證，是親子旅遊、戶外教學的最佳場域!近年來，積極推廣綠色旅遊的西湖渡假

村，從食、宿、遊、購、行各方面都以環保為準則，其食方面，由國宴主廚團隊結合地方餐飲特色

及創意，提供「食在地-享當季」的低碳美食饗宴!在住宿部份，園內有歐式洋房建築風格的西湖渡

假大飯店、仿荷蘭式穀倉挑高設計的森林小木屋、商務旅客最愛的松園會館等三大住宿區，二至四

人不等的房型可提供不同需求旅客體驗，同時也是通過環保署認證的「金級環保旅館」，旅遊住宿

也能響應環保!另外週邊的三義木雕博物館、勝興車站、龍騰斷橋、鯉魚潭水庫等名勝，也相當值

得遊客一探究竟，來到國際慢城三義，可以從全台唯一的鐵道自行車 Rail Bike 體驗開始慢活心旅

程~ 

位於三義木雕藝術之鄉的西湖渡假村，是一處結合浪漫歐風、休閒養生、森林溫泉飯店和經典懷舊

卡通場景的渡假遊樂園區，民國 78 年 6 月 29 日由創辦人陳英聲先生創立，以發揮團隊精神、提

供專業服務、善盡社會責任為經營理念，為國人提供休閒旅遊服務。 

https://www.westlake.com.tw/
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連續十四年榮獲觀光局「特優等遊樂區」評鑑的西湖渡假村，交通十分便利，園區佔地六十公頃已

開發二十四公頃，遊樂園區裡有凡爾賽花園、名人表演廣場、愛麗絲遊樂園以及全亞洲唯一的懷舊

卡通真實場景等數十項適合親子同樂的遊憩設施，還有座落在森林裡的西湖溫泉渡假飯店、荷蘭式

森林小木屋、全新的養生會館，環境悠然怡人，鳥語花香，造就出令人難忘的自然情境。 

西湖渡假村未來將結合藝術文化與觀光資源，與地方共生共榮，並以既有的基礎，持續發展成為多

功能的遊憩渡假園區。 

保險與福利制度 

1. 保險：■勞工保險■勞工職業災害保險■全民健康保險■勞工退休金提撥 

2. 住宿：□無□免費提供■付費提供，每月 300 元 

3. 伙食：□無■免費提供□付費提供，每餐元 

4. 交通津貼：■無□免費提供□付費提供，每月元 

5. 其他公司福利： 

實習職缺 

項次 職務名稱 職務內容 人數 薪資待遇 
工作 

地區 

1 飯店櫃檯員 

1.接待顧客，安排位子或者房間  

2.接受訂位或者是訂房並記錄  

3.為旅客轉交信件及留言  

4.進駐客人登記資料、房間分配  

5.告知顧客飯店相關的規定以及週遭環境的

資訊  

6.將顧客的問題告知相關部門，讓顧客問題

能夠圓滿解決  

7.協助顧客使用飯店各項設施以及活動 

1-4 人 
31000 

~ 

35000 

三義 

2 中餐廳服務員 

1. 引導客人就座 

2. 點餐、上菜、送餐、收餐服務 

3. 清潔店內環境 

4. 處理客人的需求和投訴 

5. 依照主管分配的其他工作 

1-2 人 
31000 

~ 

33000 

三義 

3 
遊樂設施 

操作人員 

1. 操作並監控遊樂設施運轉，確保設備正常

運作及遊客安全。 

2. 執行遊樂設施的每日例行性檢查及簡易

保養，維護設施穩定性。 

3. 負責設施周邊環境的安全管理與秩序維

持。 

4. 提供遊客諮詢服務，耐心解答各類提問，

解決現場可能問題。 

5. 協助引導遊客排隊進場，維持入住與遊玩

1-2 人 
30000 

~ 
32000 

三義 
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流程的順利進行。 

6. 處理突發狀況，熟練掌握急救知識並能快

速反應解決。 

7. 定期清潔設施與區域，維持整潔環境符合

衛生標準。 

8. 配合主管交辦各項任務，協助其他場地營

運需求。 

4 門市銷售人員 

1.負責賣店銷售、進貨及陳列盤點 

2.pos 機操作及系統使用登帳 

3.售票和顧客服務工作，回應顧客諮詢 

4.遊樂設施操作及維持週邊遊客動線與安全 

5.維護週邊環境整潔 

2-4 人 
30000 

~ 

33000 

三義 

5 房務人員 

1.客房清潔打掃及保養、備品補充。 

2.協助其他區域的清潔作業。 

3.飯店樓層公共區域清潔整理、保養。 

4.執行其它清潔相關交辦事項。 

5.完成主管所交辦事項。 

6.具服務熱忱、吃苦耐勞。 

1-4 人 
30000 

~ 

31000 

三義 

6 會議服務人員 

1.會議場地整理含桌型排列 

2.茶水服務 

3.會議場地設備監控 

4.軟體輔助使用 

需有駕照會開車 

1 人 
30000 

~ 

32000 

三義 

 


